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Die Kriterien

Was uns auszeichnet — und worauf
sich unsere Kunden verlassen
konnen.

Wie wir die Einhaltung der Werte sicherstellen

Die Wertegemeinschaft Der faire Salon basiert auf dem europaischen
Kodex fur das Friseurhandwerk. Jeder beitretende Salon
verpflichtet sich zZu Fairness, Transparenz und
verantwortungsvollem Arbeiten. Doch wie lasst sich das zuverlassig
prufen? Unser detaillierter Fragenkatalog im Aufnahmeprozess zeigt
sehr schnell, ob ein Betrieb die Werte wirklich lebt. Viele
Bewerber scheitern bereits hier — und wir lehnen die Aufnahme ab.

Ein klassisches Kontrollsystem mit Audits ware ohne Einsicht in
interne Unterlagen oder Gesprache mit Mitarbeitenden Kkaum
realisierbar. Zudem ware ein solches System teuer und wiirde den
bewusst niedrigen Mitgliedsbeitragen widersprechen, die auch
kleinen, fair arbeitenden Salons den Zugang ermodglichen sollen.
Deshalb setzen wir auf ein Modell, das in vielen
Qualitatsgemeinschaften erfolgreich ist: Selbstregulierung mit
klaren Konsequenzen. Wir fordern aktiv zu Feedback auf, priufen
Hinweise konsequent und schlieBen Betriebe aus, die gegen die
Werte verstolSen.


https://der-faire-salon.de/die-kriterien/

Das Ergebnis ist eindeutig: Wir haben mehr Absagen und Ausschlusse
als Mitglieder — darunter auch bekannte Namen. Das zeigt, dass Der
faire Salon Kkein Marketinglabel ist, sondern ein echtes
Qualitatsversprechen fur Kundinnen, Kunden und Mitarbeitende.

1. Faire Entlohnung

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erhalten Lohne, die
mindestens den tariflichen Bestimmungen oder Empfehlungen
entsprechen — 1leistungsbezogen auch dariber hinaus.
Lohndumping hat bei uns keinen Platz.

2. Forderung von Weiterbildung

Wir investieren in die fachliche und personliche Entwicklung
unserer Teams. Standige Weiterbildung 1ist fur uns
selbstverstandlich — denn Qualitat entsteht durch Kompetenz.

3. Betriebsklima mit Respekt

Ein gutes Miteinander 1ist die Basis fur gute Arbeit. Wir
fordern ein Betriebsklima, das von gegenseitigem Vertrauen,
Wertschatzung und offenem Dialog gepragt ist.

4. Zeit fiir den Menschen



Wir nehmen uns Zeit — fur Beratung, Behandlung und Begegnung.
Denn Friseurdienstleistung 1ist mehr als Technik: Sie
beeinflusst, wie sich Menschen fuhlen. Und das verdient
Aufmerksamkeit.

5. Hochwertige Produkte

Wir verwenden ausschlieBlich Produkte, die in Deutschland
zugelassen, dermatologisch getestet wund oOkologisch
unbedenklich sind. Qualitat beginnt bei der Auswahl der
Mittel.

6. Typgerechte Beratung

Unsere Kunden sind Personlichkeiten — keine Nummern. Wir
beraten individuell und typgerecht, mit dem Ziel, die
Gesunderhaltung des Haares zu fordern. Wunsche, die diesem
Ziel widersprechen, lehnen wir ab.

7. Motivation durch Verantwortung

Unsere Mitarbeiter arbeiten mit dem Ziel, durch hohe
Kundenzufriedenheit das Unternehmen zu starken. So sichern wir
faire Lohne und stabile Arbeitsplatze - langfristig und
nachhaltig.

8. Klare Haltung gegen Schwarzarbeit

Wir lehnen Schwarzarbeit konsequent ab. Sie schadet dem



Unternehmen, entzieht Kapital und untergrabt die soziale
Verantwortung, die wir als Arbeitgeber tragen.

Ein *fairer Salon* ist kein Marketingversprechen — sondern ein
gelebtes Wertebekenntnis. Fur Kunden, die mehr erwarten. Fur
Mitarbeiter, die respektiert werden.

Und fur eine Branche, die wieder stolz auf sich sein darf.



