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INITIATIVE GEGEN
BRANCHENPROBLEME

Das Branchenportal www.friseur-
news.de und die Fachzeitschrift
Top Hair betreiben seit 15. Novem-
ber 2009 gemeinsam die Initiative
Der faire Salon. Grundlage ist der
unter Mitwirkung der EU entstan-
dene Friseur-Verhaltenskodex. Er
hat Kriterien festgelegt, die Pro-
bleme im Friseurbusiness wie Ima-
geschaden durch 10 £-Salons,
Schwarzarbeit und Dumpingl8hne
I6sen soll. Auf der Website
www.friseur-news.de kann man
sich als Salon zu einem Kriterien-
katalog bekennen, der einen als
‘fairen Salon’ auszeichnet. Hierbei
steht der faire Umgang zwischen
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Chefs, Mitarbeitern und Kunden
ebenso im Vordergrund wie ethi-
sches Denken und Handeln als
Grundmaxime fur die Unterneh-
mensfuhrung. Angestrebt wird
auch ein gutes Betriebsklima, bei
welchem gegenseitiges Vertrauen
und der Dialog mit den Mitarbei-
tern im Vordergund stehen. Doch
auch der Umgang mit Kunden
unterliegt dem Kodex: Fir ‘faire
Salons' ist es selbstverstandlich,
sich Zeit zu nehmen und eine pro-
fessionelle Beratung sowie tech-
nisch einwandfreie Dienstleistun-
gen zu bieten. Um das Statement
‘fairer Salon’ auch gegeniber den
Kunden sichtbar zu machen, gibt
es das GUtesiegel als Kommunika-
tionsmittel in Farm von Flyern und
Aufklebern fir die Salontdr.



