TOP HAIR 2018

Grinder der Initiative “Der faire Salon”, gegen Billigldhne
und Dumpingpreise im Friseurhandwerk, Friseur Rene Krumbholz
posiert am 24. Juli 2012 in seinem Salon Figaro an der Bilker
Allee 74 Dusseldorf fur die Kamera.
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dem Unterritel , Fitr ein besseres Miteinander”
folgt er einer dhnlichen Thematik und gehért
in anderen EU-Lindern standardmifiig zum
Arbeitsvertrag. Mit dem Ziel, bei Kunden und
Mitarbeitern Grundwissen iiber wirtschaft-
liche Zusammenhinge und Notwendigkeiren
zu installieren, einen Konsens zu finden, aber
auch Unternehmern Riickhalt zu geben, ver-
band ich das WIN-Prinzip und den EU-Kodex.
Ich fiigre bereits in Fachmagazinen publizier-
tes Wissen aus Jahrzehnten meiner Berufspra-
xis hinzu, und so entstand die Wertegemein-
schaft. Auch TOP HAIR-Chefredakteurin
Rebecca Kandler erkannte den Nurzen, und
so ist TOP HAIR von Beginn an Kooperations-
partner der Initiarive.

Schneller Aufwind

Interessierte Friseure konnten un-
entgeltlich diesen Gedanken folgen
und wurden auf der Endverbrau-
cher-Plattform (gleichzeitig Salon-
finder) www.der-faire-salon.de pri-
sentiert. Die Gemeinschaft bekam
schnell Aufwind: Der hier initiierte
Protest gegen die Marke Syoss sorg-
te im Sommer zou fiir Aufregung.
Podiumsdiskussionen fanden starr.
Es gab Beitrige im .Stern”, in der
Welt am Sonntag, in der Bild-Zei-
tung, eine Sendung im NDR, bei
Stern TV und Nz4, die unsere The-
men aufgriffen, und eine Petition
beim Deutschen Bundestag.

Zertifizierung eingefiihrt
2012 nahmen bereits 300 Unter-
nehmen an der [Initiative teil —
allerdings auch schwarze Schafe.
So wurde auf Wunsch vieler Mitglieder eine
EDV-iiberpriifte Zerrifizierung eingefithrt.
Es erfolgte ein Relaunch des Portals. Doch:
Webtechniker, Server und Betrieb kosten
Geld, deshalb wurde ein Mitgliedsobulus ein-
gefithrt. Daraufhin meldeten sich viele Nut-
zer nicht mehr und wurden als Unterstiiczer
beitragsfrei weitergefithrt. 2015 kamen neue
Maoglichkeiten hinzu: Stellenanzeigen, Poster
und Plakate, Werbevideos, Broschiiren und
automatische Werbung in sozialen Medien
— alles ohne weitere Kosten fiir die Teilneh-
mer. Es gibt Partnerschaften und interes-
sante Bonus-Angebote. Die Mitgliedschaft
der ,Initiative im Wirtschaftsbund Business
Hanse" empfinde ich als Ritterschlag.

2016, da verzeichnete die Wertegemein-
schaft rund soco Mitglieder, gab es Stress mit
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der Finanzbehorde. Da wir unsere Kosten
steuerlich geltend machten, wurde uns die
Beitragsfreiheir fiir die Unterstiitzer unter-
sagt. Wir fiihrten einen Beitrag von 2,50 Euro
pro Monat ein und kassierten einen Shitstorm:
Uber zo0 Kiindigungen, zwei Anzeigen wegen
Betrugs und etliche Anwaltsschreiben von Fri-
seuren, die ihre eigene Arbeit dadurch als zu
wenig wertgeschitzt ansahen.

Status quo

Heute sind etwas iiber 200 Mirtglieder dabei.
Etwa 300 weiteren Salons wurde die Mitglied-
schaft verwehrt oder entzogen. Klassifizierte
Mitglieder tragen das Giitesiegel als Merkmal
der Qualitat. Die Initiative ist weiterhin akriv,
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derzeit mit einem offenen Brief an Olaf Scholz
zur Kleinstunternehmerregelung.

Vorbereitet fiir morgen

Der Bundesverband ,Die Verbraucher Imiti-
ative* untersuchte, wie Friseure das Thema
Machhaltighkeit nutzen und stellte dabei fest:
.Es gibt zu wenige Betriebe, die dies tun!”
Die Initiative ,Der faire Salon” wurde als
vorbildlich angesehen, mit Alleinstellungs-
merkmal im Marketing fiir Friseure. Mitglied
der Wertegemeinschaft ,Der faire Salon” zu
sein, bedeuter fitr Kunden einen verlasslichen
Nutzen, Fairness, Okologie, hohe Qualirdr als
Grundlage der Unternehmenskultur, nachhal-
tiges Wirtschaften und Verantwortung fiirs
Gemeinwohl. Das ist ein Bekenntnis zum ehr-
baren Handwerk.

Der Bericht eines DAX-Konzerns kommt
zu dem Ergebnis: Die produkrtive Zusammen-
arbeit in verschiedenen Generationen ist nur
auf Grundlage einer gemeinsamen Werte-
orientierung realisierbar. Hier dient das Kon-
zept der Wertegemeinschaft zur Teambildung,
Werteorientierung und als Salon-Philosophie.
Ein Trend erreicht uns bereits: Gesundheit,
von Okologie iiber Erndhrung bis hin zu Well-
ness und Work-Life-Balance, wird zum Mega-
trend, dessen erste Ziige wir gerade erleben.
Wohlbefinden und Wohlfihlen werden zum
Dogma der nichsten Jahre. So sehen und be-
stitigen es Forscher und Wissenschaftler und
prognostizieren einen Paradigmenwechsel:

Ein gesellschaftliches Wohlfihlen
setze auch ein neues psycho-sozi-
ales Miteinander voraus. Firmen-
philosophien, um Mitarbeiter zu
fithren; gelebte Werte bis hin zu
Persénlichkeitsbildung, um Men-
schen in ihrer Authentizitit zu
fordern und zu stirken, werden
Erfolgsgaranten werden. Qualitits-
sicherung und Weiterbildung,
Markenbildung und Werteorien-
tierung gehdren deshalb zum
Pflichtprogramm jedes Friseur-
unternehmens. Wer sich den Markt
anschaut, merkt schnell: Die er-
folgreichen Unternehmen (darun-
ter viele Mitglieder von ,Der faire
Salon") praktizieren das bereits,
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Wunsch fiir die Zukunft

Mein Wunsch zum Geburtstag des

JFairen Salons™ Nur etwa zehn

Prozent der derzeitigen Mitglieder
stellen ihre Mitgliedschaft auch deutlich he-
raus. Dabei ist es fiir die Unternehmen selbst
eine deutliche Steigerung der eigenen Werrig-
keit. Und: Hilfsmittel wie Webbanner, Zertifi-
kate, Plakate oder Werbevideos sind kostenlos
per Download erhiltich.
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